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Slutrapport for kampagnen
Ernaerings- og sundhedsanprisninger pa
dagligvarer

INDLEDNING

Erneerings- og sundhedsanprisninger kan hjalpe forbrugerne til at traeffe et veloplyst valg

Forbrugerne skal kunne stole p& de anprisninger, der anvendes ved markedsfgring af fadevarer, om indhold af
fx protein eller fiber. Hvis virksomhederne ikke har styr pa anprisningsreglerne, er der en risiko for, at
forbrugere bliver vildledt til at indtage produkter, der ikke lever op til de ernaerings- eller sundhedsmaessige
egenskaber, som virksomhederne fremhaever.

Ernaerings- og sundhedsanprisninger kan veere en udfordring bade for detail- og engrosvirksomheder, fordi
reglerne er komplekse, og det bl.a. kreever et vist forarbejde at kunne bruge anprisningerne korrekt. Dette
viser erfaringerne fra tidligere kontrolkampagner og fra kontrol udfgrt pa baggrund af klager fra fx forbrugere.

Kampagnens fokus

Kampagnen fokuserede pa at kontrollere ernaeringsanprisninger, der er anvendt pa almindelige feerdigpakkede
fgdevarer (dagligvarer) samt i markedsfgringsmateriale (fx skilte, hjemmesider og sociale medier). Eventuelle
sundhedsanprisninger for de udvalgte produkter blev ogsa kontrolleret.

Tidligere kampagner

En tilsvarende kampagne blev udfgrt i 2019. Her blev ernaerings- og sundhedsanprisninger anvendt ved 234
kontrolbesgg, hvoraf 18 % resulterede i indskeaerpelser, 19 % i bagatelagtige forhold og 1 % i bgder.
Resultaterne bekrzeftede et fortsat behov for vejledning og kontrol pa omradet.

En kampagne fra 2020 om ernaerings- og sundhedsanprisninger for laeskedrikke, elektrolytdrikke, geler, barer
og maltidserstatninger konkluderede det samme.

Kampagnens formal

Formalet med kampagnen i 2022 var at:
e Kontrollere om ernaerings- og sekundaert sundhedsanprisninger, der var anvendt pd/i almindelige
dagligvarers emballage og/eller markedsfgringsmateriale blev brugt i overensstemmelse med reglerne.
e Vejlede virksomhederne om brug af ernaerings- og sundhedsanprisninger.
e Undersgge om regelefterlevelsen var forbedret siden kontrolkampagnen i 2019.

Regelgrundlag for kampagnen
Kontrollen er udfgrt pa baggrund af EU-reglerne for ernaerings- og sundhedsanprisninger
(anprisningsforordningen nr. 1924/2006) og fgdevareinformation (maerkningsforordningen nr. 1169/2011).
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KONKLUSION

Fodevarestyrelsen foretog 301 kampagnekontrolbesgg. Ved 253 kontrolbesgg anvendte virksomhederne
ernaerings- og sundhedsanprisninger. 33 % af de 253 kontrolbesgg resulterede i en eller flere indskeerpelser, 13
% havde bagatelagtige forhold og 1 % fik bader.

Det er isaer brug af ikke-godkendte anprisninger, uspecifikke anprisninger samt manglende overholdelse af
betingelserne for godkendte anprisninger, der er blevet indskaerpet.

Resultaterne for henholdsvis detail- og engrosvirksomheder viser den samme indskaerpelsesprocent. Bgderne
blev dog givet i detailbranchen.

Der er i &r desuden foretaget flere kontrolbesgg i detailvirksomheder. Resultaterne viser, at detailvirksomheder
0gs8 bgr inddrages pa lige fod med engrosvirksomheder i fremtidige kampagner.

Sammenlignet med kampagnen i 2019 viser resultaterne en lavere regelefterlevelse, da der blev givet naesten
dobbelt s& mange indskaerpelser. Desuden er fzerre forhold blevet vurderet som bagatelagtige. Resultaterne har
flere arsager, bl.a. gget fokus pa digitale platforme, eskalerende myndighedsudgvelse som fglge af tidligere
kontrolresultater samt et mere fokuseret kontrolkoncept.

Kampagnen viser ogs8, at anprisninger i hgj grad bliver anvendt pd digitale platforme, hvorfor et fortsat og
stigende fokus herpd er ngdvendigt.

Fodevarestyrelsen anvendte meget tid pd generel vejledning om reglerne for ernaerings- og
sundhedsanprisninger ved kontrolbesggene, fordi der generelt ikke er stor viden om emnet hos
virksomhederne.

Samlet set viser resultaterne, at ernaerings- og sundhedsanprisninger i mange tilfaelde ikke bruges i
overensstemmelse med reglerne. Der er derfor fortsat behov for vejledning og kontrol p& lovgivningsomradet
bade i forhold til produktmaerkning som ved fysisk og digital markedsfgring. Kampagner bgr laves bade i detail-
0g engrosvirksomheder.

Fodevarestyrelsen bgr fortsat have fokus pa kontrol af ernaerings- og sundhedsanprisninger for faerdigpakkede
dagligvarer, for at sikre at forbrugerne ikke bliver vildledt.

Ved slutrapportens udarbejdelse er der fulgt op i 66 ud af 87 virksomheder. I 98 % af tilfaeldene har
virksomhederne rettet op pa forholdene. Hos de resterende 2 % af delresultaterne er der varslet bgde, da
forholdet allerede har veeret indskeaerpet hos de to virksomheder.

RESULTATER

Antal udfgrte kontrolbesgg

Fodevarestyrelsen udfgrte 301 kontrolbesgg i bade engros- og detailvirksomheder.

De efterfglgende afsnit er baseret pa de 253 kontrolbesgg, hvor stikprgvekontrollen viste, at der blev anvendt
ernarings- og/eller sundhedsanprisninger.

Regelefterlevelse

I figur 1 ses fordelingen af regelefterlevelsen:

o Ved 33 % af kontrolbesggene blev der givet en eller flere indskaerpelser (84 ud af de 253
kontrolbesgg).

e Ved 13 % af kontrolbesggene blev der konstateret bagatelagtige forhold (32 ud af de 253
kontrolbes@g).

e Ved 1 % af kontrolbesggene blev der givet bgder (3 ud af 253 kontrolbesgg).
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Figur 1: Cirkeldiagram over regelefterlevelsen opgjort for de 253 kontrolbesgg.

Fordelingen af kontrolbesgg og sanktioner i engros- og detailvirksomheder

Der blev udfgrt 103 kontrolbesgg i detailvirksomheder og 150 kontrolbesgg i engrosvirksomheder svarende til
en fordelingsprocent pd 41 % detail og 59 % engroskontrolbesgg.

I detailvirksomheder var 67 % af kontrolbesggene uden anmaerkninger, 30 % udlgste en eller flere
indskaerpelser, og 3 % udlgste bgder.

I engrosvirksomheder var 65 % af kontrolbesggene uden anmaerkninger, mens 35 % udlgste en eller flere
indskaerpelser. Der var ingen bgdesanktionering pd engrosomradet.

Fordelingen af resultaterne mellem detail og engros fremgar af tabel 1.

Tabel 1: Typer af brancher (puljet), der indgik i kampagnen, og regelefterlevelse opgjort i antal
kontrolbesgg.

Specialforretninger - 21 5 0

Bager, slagter, delikatesse

m.v. med behandling

Dagligvareforretning 41 19 3
uden/med begraenset

behandling

Serveringsvirksomhed - 7 7 0
Restauranter m.v.

I alt (103) 69 (67 %) 31 (30 %) 3 (3 %)
Fremstilling af animalske 49 19 0

og/eller vegetabilske
produkter, drikkevarer;
inklusiv engros med detail

Kontorvirksomhed og 49 33 0

engroshandel med lager

I alt (150) 98 (65 %) 52 (35 %) 0 (0 %)
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Overtraedelsestyper
De hyppigste overtraedelser af anprisningsforordningen fremgar af tabel 2.

Tabel 2: De hyppigste overtraadelser af anprisningsforordningen.

Ernaeringsanprisninger Sundhedsanprisninger

1. Brug af ikke-godkendte anprisninger Uspecifikke anprisninger mangler ledsagelse af
beslaegtet og godkendt anprisning

Fx "Super neeringsrige”, “Indeholder 50 Fx "Antioxidanter”, "Goji og dets sundhedsfremmende
gange mere jern end spinat” og “Low carb” egenskaber i forhold til velvare og vitalitet” og “Styrk
din fordgjelse med hvedefiber”

2. Produktet overholder ikke betingelser for Brug af ikke-godkendte anprisninger
brug af godkendt anprisning

Fx "Den er i kraft af sit hgje proteinindhold samtidig
dejlig meaettende”, "Det [valleprotein] stimulerer
muskelgendannelse og reparation og hjaelper med at
reducere muskelskader og smhed” og "XX [produktet]
er velegnet til, hvis du gerne vil tabe dig...”

Der var 6 indskeerpelser relatereret til manglende eller utilstraekkelig naeringsdeklaration for anpriste produkter.
Det er et krav, at fadevarer, der anprises, skal naeringsdeklareres, og at det anpriste stof skal fremga af
naeringsdeklarationen.

Bagatelagtige forhold

I 13 % svarende til 32 ud af de 253 kontrolbesgg var der forhold, der i det konkrete tilfeelde blev vurderet som
bagatelagtige.

De forhold, der typisk er vurderet som bagatelagtige, har bl.a. vaeret, ndr der manglede supplerende maerkning
til godkendte ernaeringsanprisninger (fx oplysningen “med et naturligt indhold af sukker” ved brug af
anprisningen “uden tilsat sukker”), og nar uspecifikke sundhedsanprisninger ikke var ledsaget af en beslaegtet

og godkendt sundhedsanprisning (fx “sund(e)”, "healthy minds”, “maettende” og “cleansing power of XX to
replenish your mind and body”).

I alle tilfaelde, hvor forholdet er vurderet som bagatelagtigt, er der ydet konkret vejledning om brugen af
ernarings- og/eller sundhedsanprisninger.

Bgdeforlaeg

Der blev givet tre bgdeforlaeg hos tre virksomheder, der anvendte et hgjt antal af anprisninger, der enten ikke
var godkendte eller som ikke opfyldte betingelserne for brug. Overtraedelserne blev konstateret pa
virksomhedernes hjemmeside. Der er i alle tre tilfaelde tale om eskalerende myndighedsudgvelse grundet
tidligere overtreedelser pd omradet. Bgderne blev givet i detailbranchen.

Vejledning

Fgdevarestyrelsen vejledte ved hovedparten af kontrolbesggene om reglerne for ernaerings- og
sundhedsanprisninger, fordi der generelt ikke er stor viden om emnet hos virksomhederne.
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Kontrol af markedsfgring pa digitale platforme

Ved langt de fleste kontrolbesgg blev en eller flere af virksomhedens digitale platforme kontrolleret.
Hovedparten af den digitale kontrol vedrgrte den pdgeeldende virksomheds hjemmeside, mens der blev
foretaget lidt mindre kontrol af sociale medier. I sammenligning med tidligere kampagner har der veeret et
betydeligt stgrre fokus pa ogsa at kontrollere den digitale markedsfgring fremfor blot maerkning og fysisk
materiale. Af sociale medier var det saerligt Facebook og Instagram, hvor virksomhederne anvendte ernaerings-
og sundhedsanprisninger for deres produkter.

Opfelgning pa anmaerkninger

Ved slutrapportens udarbejdelse er der fulgt op i 66 ud af de i alt 87 virksomheder, der blev sanktioneret. I 98
% af tilfaeldene (113 ud af 115 delresultater) har virksomhederne rettet op pa forholdene. Hos de resterende 2
% af delresultaterne er der varslet bgde, da forholdet allerede har veaeret indskaerpet hos de to virksomheder.

Der er tre virksomheder, der er ophgrt i mellemtiden, hvorfor det ikke muligt at fglge op pa anmaerkningerne
for dem.

Sammenligning med tidligere kampagner

Denne kampagne var pd mange mader en gentagelse af kampagnen, der kgrte i 2019. Dette &rs kampagne
lagde dog szerlig vaegt p3, at digitale platforme blev inddraget i kontrollen i stgrre grad.

I 2019 blev en stgrre andel af overtraedelserne vurderet som bagatelagtige forhold sammenlignet med 2022
(19 % i 2019 vs. 13 % i 2022). Dette kan meget vel skyldes, at flere af virksomhederne var en del af
kontrollen ved den sidste kampagne, og saledes tidligere havde modtaget vejledning pa omradet (dvs. enten
var der rettet op eller der matte tyes til indskaerpelse). Der blev givet flere indskaerpelser 2022 end i 2019 (33
% i 2022 vs. 18 % i 2019). Resultaterne har flere drsager, bl.a. gget fokus pa digitale platforme, eskalerende
myndighedsudgvelse som falge af tidligere kontrolresultater samt et mere fokuseret kontrolkoncept. I 8r blev
langt flere detailvirksomheder medtaget i kampagnen (103 kontrolbesgg i 2022 vs. 27 i 2019), men
overtraedelsesprocenten for 2022 er stort set ens for begge brancher. Det kan derfor ikke udledes, at den ene
branche har stgrre udfordringer end den anden.

METODE

Kampagnen blev udfgrt i perioden den 15. januar 2022 til 15. juli 2022. Kontrolbesggene blev primaert
gennemfgrt som uanmeldte kontrolbesgg hos alle typer detail- og engrosvirksomheder indplaceret i alle
brancher, inkl. internetbutikker, importvirksomheder og hovedkontor for kaeder.

Herunder vises eksempler pa forskellige brancher, der indgik i kampagnen:
e  Engrosvirksomheder med fremstilling (fx mejeriprodukter, kgdprodukter, bagvaerk,
morgenmadsprodukter, faerdigretter, drikkevarer)
e Hovedkontor for kaeder
e  Kontorvirksomheder (bade detail og engros)
e Lager med engroshandel (markedsfgringsansvarlige)
e Importgrer og samhandelsvirksomheder
. Detailvirksomheder med og uden tilvirkning af fgdevarer.

For gget vidensdeling og ensartethed i kontrollen, blev ca. 10 %, af kampagnekontrollerne udfgrt som
samkgring af to tilsynsfgrende fra forskellige af landets fgdevareenheder.

Fgdevarestyrelsen kontrollerede stikprgvevist, om virksomhederne anvendte ernaerings- og/eller
sundhedsanprisninger, og virksomhederne blev her foruden vejledt om geeldende regler indenfor omradet. Der
blev taget udgangspunkt i relevant online markedsfgring samt markedsfgring fundet i virksomheden eller pd
virksomhedens produkter og alle typer markedsfgring var omfattet af kampagnen. Eksempler herpd er pd
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fodevareemballage, pa fysiske hyldeforkanter eller pa plakater i virksomheden, i alt trykt markedsfgring (fx i en
brochure) samt ved online markedsfgring (fx hjemmeside, Facebook eller Instagram).

Kriteriet for virksomhedsudvaelgelse var, at virksomhederne skulle vaere ansvarlige for maerkningen og/eller
markedsfgringen med ernaering- og sundhedsanprisninger pd almindelige fgdevarer anvendt i dagligdagen.

Virksomhederne blev udover ved opsggende kontrol udvalgt til kampagnen bl.a. ud fra en screening af
hjemmesider og sociale medier samt kontrol-, aktivitets- og sanktionshistorik.
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